Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze ist:
TimeoutmedVital GmbH, Firmensitz: Lindenfirststr. 1, 73525 Schwibisch Gmiind

Erfassung allgemeiner Informationen

Wenn Sie auf unsere Webseite zugreifen, werden automatisch Informationen allgemeiner
Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des
Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen IThres Internet Service
Providers und Ahnliches. Hierbei handelt es sich ausschlieBlich um Informationen, welche
keine Riickschliisse auf Ihre Person zulassen. Diese Informationen sind technisch notwendig,
um von Thnen angeforderte Inhalte von Webseiten korrekt auszuliefern und fallen bei
Nutzung des Internets zwingend an. Anonyme Informationen dieser Art werden von uns
statistisch ausgewertet, um unseren Internetauftritt und die dahinter stehende Technik zu
optimieren.

Registrierung auf unserer Webseite / Kundenkonto

Bei der Registrierung fiir die Nutzung (Eroffnung eines Kundenkontos) unserer
personalisierten Leistungen werden einige personenbezogene Daten erhoben, wie Name,
Anschrift, Kontakt- und Kommunikationsdaten wie Telefonnummer und E-Mail-Adresse und
Zahldaten. Sind Sie bei uns registriert, konnen Sie auf Inhalte und Leistungen zugreifen, die
wir nur registrierten Nutzern anbieten. Angemeldete Nutzer haben zudem die Moglichkeit, bei
Bedarf die bei Registrierung angegebenen Daten jederzeit zu dndern oder zu 16schen. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6(1) lit.a DSGVO mit Threr Einwilligung.
Selbstverstindlich erteilen wir Ihnen dariiber hinaus jederzeit Auskunft iiber die von uns iiber
Sie gespeicherten personenbezogenen Daten. Gerne berichtigen bzw. 16schen wir diese auch
auf Thren Wunsch, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Zur
Kontaktaufnahme in diesem Zusammenhang nutzen Sie bitte die am Ende dieser
Datenschutzerklarung angegebenen Kontaktdaten. Um Bestellungen titigen zu konnen, muss
jeder Kunde ein passwortgeschiitztes Kundenkonto einrichten. Dieses beinhaltet eine
Ubersicht iiber getitigte Bestellungen und aktive Bestellvorginge. Sofern Sie als Kunde den
Onlineshop verlassen, werden Sie automatisch ausgeloggt. Der Betreiber iibernimmt keine
Haftung fiir Passwortmissbrauch, sofern dieser nicht vom Betreiber selbst verursacht wurde.

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten bei Bestellung

Bei der Bestellung erheben und verwenden wir Ihre personenbezogenen Daten nur, soweit
dies zur Erfiillung und Abwicklung Ihrer Bestellung sowie zur Bearbeitung Ihrer Anfragen
erforderlich ist. Die Bereitstellung der Daten ist fiir den Vertragsabschluss erforderlich. Eine
Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass kein Vertrag geschlossen werden kann. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. b DSGVO und ist fiir die Erfiillung des
Vertrages mit Ihnen erforderlich. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte erfolgt ohne Thre
ausdriickliche Einwilligung nicht. Ausgenommen sind hier steuerlich notwendigen Daten
(z.B. Erfassung und Buchung durch Steuerbiiro und Finanzamt).

Erbringung kostenpflichtiger Leistungen

Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zusétzliche Daten erfragt, wie
z.B. Zahlungsangaben.



Newsletter
Gibt es keinen und es wird keiner verschickt.
Kontaktformular

Treten Sie per E-Mail oder Kontaktformular mit uns in Kontakt erfolgt dies auf IThren Wunsch
hin und ist freiwillig; es werden die von Thnen gemachten Angaben zum Zwecke der
Bearbeitung der Anfrage sowie fiir mogliche Anschlussfragen gespeichert. Wir weisen darauf
hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-mail)
Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch
Dritte ist nicht moglich.

Loschung bzw. Sperrung der Daten

Wir halten uns an die Grundsitze der Datenvermeidung und Datensparsamkeit. Wir speichern
Ihre personenbezogenen Daten daher nur so lange, wie dies zur Erreichung der hier genannten
Zwecke erforderlich ist oder wie es die vom Gesetzgeber vorgesehenen vielfiltigen
Speicherfristen vorsehen. Nach Fortfall des jeweiligen Zweckes bzw. Ablauf dieser Fristen
werden die entsprechenden Daten routinemifig und entsprechend den gesetzlichen
Vorschriften gesperrt oder geloscht.

Verwendung von Google Analytics

Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(,,Google*). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies*, Textdateien, die auf Threm
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie
ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tiber Ihre Benutzung dieser
Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA {iibertragen und dort
gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf diesen Webseiten, wird
Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europédischen Wirtschaftsraum
zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google
in den USA iibertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Webseite wird
Google diese Informationen benutzen, um Thre Nutzung der Webseite auszuwerten, um
Reports iiber die Webseitenaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit der
Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem
Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von IThrem Browser
tibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie
konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Threr Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht sémtliche Funktionen dieser Webseite vollumfinglich werden nutzen konnen. Sie
konnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung
der Webseite bezogenen Daten (inkl. Threr IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung
dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiigbare
Browser-Plugin herunterladen und installieren:

Link: Browser Add On zur Deaktivierung von Google Analytics

Zusitzlich oder als Alternative zum Browser-Add-On konnen Sie das Tracking durch Google
Analytics auf unseren Seiten unterbinden, indem Sie diesen Link anklicken. Dabei wird ein



Opt-Out-Cookie auf Threm Gerit installiert. Damit wird die Erfassung durch Google
Analytics fiir diese Website und fiir diesen Browser zukiinftig verhindert, so lange der Cookie
in Threm Browser installiert bleibt.

Einsatz von Google Remarketing

Diese Webseite verwendet die Remarketing-Funktion der Google Inc. Die Funktion dient
dazu, Webseitenbesuchern innerhalb des Google-Werbenetzwerks interessenbezogene
Werbeanzeigen zu prisentieren. Im Browser des Webseitenbesuchers wird ein sog. ,,Cookie*
gespeichert, der es ermdglicht, den Besucher wiederzuerkennen, wenn dieser Webseiten
aufruft, die dem Werbenetzwerk von Google angehoren. Auf diesen Seiten konnen dem
Besucher Werbeanzeigen prisentiert werden, die sich auf Inhalte beziehen, die der Besucher
zuvor auf Webseiten aufgerufen hat, die die Remarketing Funktion von Google verwenden.
Nach eigenen Angaben erhebt Google bei diesem Vorgang keine personenbezogenen Daten.
Sollten Sie die Funktion Remarketing von Google dennoch nicht wiinschen, konnen Sie diese
grundsitzlich deaktivieren, indem Sie die entsprechenden Einstellungen unter
http://www.google.com/settings/ads vornehmen. Alternativ konnen Sie den Einsatz von
Cookies fiir interessenbezogene Werbung iiber die Werbenetzwerkinitiative deaktivieren,
indem Sie den Anweisungen unter http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
folgen.

Social Plugins

Wir bieten Thnen auf unserer Webseite die Moglichkeit der Nutzung von sog. ,,Social-Media-
Buttons‘* an. Zum Schutze Threr Daten setzen wir bei der Implementierung auf die Losung
»ohariff*. Hierdurch werden diese Buttons auf der Webseite lediglich als Grafik eingebunden,
die eine Verlinkung auf die entsprechende Webseite des Button-Anbieters enthélt. Durch
Anklicken der Grafik werden Sie somit zu den Diensten der jeweiligen Anbieter
weitergeleitet. Erst dann werden Thre Daten an die jeweiligen Anbieter gesendet. Sofern Sie
die Grafik nicht anklicken, findet keinerlei Austausch zwischen Thnen und den Anbietern der
Social-Media-Buttons statt. Informationen iiber die Erhebung und Verwendung Ihrer Daten in
den sozialen Netzwerken finden Sie in den jeweiligen Nutzungsbedingungen der
entsprechenden Anbieter. Mehr Informationen zur Shariff-Losung finden Sie hier:
http://www.heise.de/ct/artikel/Shariff-Social-Media-Buttons-mit-Datenschutz-2467514.html

Cookies

Wie viele andere Webseiten verwenden wir auch so genannte ,,Cookies*. Cookies sind kleine
Textdateien, die von einem Webseitenserver auf Ihre Festplatte tibertragen werden. Hierdurch
erhalten wir automatisch bestimmte Daten wie z. B. IP-Adresse, verwendeter Browser,
Betriebssystem tiber Ihren Computer und Ihre Verbindung zum Internet.

Cookies konnen nicht verwendet werden, um Programme zu starten oder Viren auf einen
Computer zu iibertragen. Anhand der in Cookies enthaltenen Informationen kénnen wir IThnen
die Navigation erleichtern und die korrekte Anzeige unserer Webseiten ermdoglichen.

In keinem Fall werden die von uns erfassten Daten an Dritte weitergegeben oder ohne Thre
Einwilligung eine Verkniipfung mit personenbezogenen Daten hergestellt.

Natiirlich konnen Sie unsere Website grundsitzlich auch ohne Cookies betrachten. Internet-
Browser sind regelméfig so eingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Sie konnen die
Verwendung von Cookies jederzeit tiber die Einstellungen Thres Browsers deaktivieren. Bitte



verwenden Sie die Hilfefunktionen Ihres Internetbrowsers, um zu erfahren, wie Sie diese
Einstellungen d@ndern konnen. Bitte beachten Sie, dass einzelne Funktionen unserer Website
moglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert
haben.

Google AdWords

Unsere Webseite nutzt das Google Conversion-Tracking. Sind Sie iiber eine von Google
geschaltete Anzeige auf unsere Webseite gelangt, wird von Google Adwords ein Cookie auf
Ihrem Rechner gesetzt. Das Cookie fiir Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer
auf eine von Google geschaltete Anzeige klickt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre
Giiltigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte
Seiten unserer Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, konnen wir und Google
erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet
wurde. Jeder Google AdWords-Kunde erhilt ein anderes Cookie. Cookies konnen somit nicht
iber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-
Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fiir AdWords-
Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden
erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit
einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch
keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

Mochten Sie nicht am Tracking teilnehmen, konnen Sie das hierfiir erforderliche Setzen eines
Cookies ablehnen — etwa per Browser-Einstellung, die das automatische Setzen von Cookies
generell deaktiviert oder Ihren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain
,googleleadservices.com* blockiert werden.

Bitte beachten Sie, dass Sie die Opt-out-Cookies nicht 16schen diirfen, solange Sie keine
Aufzeichnung von Messdaten wiinschen. Haben Sie alle Thre Cookies im Browser geldscht,
miissen Sie das jeweilige Opt-out Cookie erneut setzen.

Ihre Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Sperre, Loschung und Widerspruch

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft iiber Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu erhalten. Ebenso haben Sie das Recht auf Berichtigung, Sperrung oder, abgesehen
von der vorgeschriebenen Datenspeicherung zur Geschiftsabwicklung, Loschung Threr
personenbezogenen Daten. Bitte wenden Sie sich dazu an unseren Datenschutzbeauftragten.
Die Kontaktdaten finden Sie ganz unten.

Damit eine Sperre von Daten jederzeit beriicksichtigt werden kann, miissen diese Daten zu
Kontrollzwecken in einer Sperrdatei vorgehalten werden. Sie konnen auch die Léschung der
Daten verlangen, soweit keine gesetzliche Archivierungsverpflichtung besteht. Soweit eine
solche Verpflichtung besteht, sperren wir Thre Daten auf Wunsch.

Sie konnen Anderungen oder den Widerruf einer Einwilligung durch entsprechende
Mitteilung an uns mit Wirkung fiir die Zukunft vornehmen.

Widerspruch gegen Werbemails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veroffentlichten Kontaktdaten zur
Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationen, bzw-



materialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdriicklich
rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwas
durch Spam-E-mails, vor.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sie haben gemil} Art.77 DSGVO das recht, sich bei der Aufsichtsbehorde zu beschweren,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen daten nicht
rechtmiéBig erfolgt. Z.B. der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz, Postfach 10 29 32 in
70025 Stuttgart.

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerkldrung gelegentlich anzupassen, damit sie stets den
aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in
der Datenschutzerkldrung umzusetzen, z. B. bei der Einfithrung neuer Services. Fiir Ihren
erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklédrung.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden
Sie sich direkt an uns:

TimeoutmedVital GmbH
Firmensitz: Lindenfirststr. 1
73525 Schwibisch Gmiind
Geschiftsfiihrer: Thomas Metzger
Telefon: +49(0)7171-181526

Fax: +49(0)7171-66755

E-Mail: info(dt)mtc-sg.de



